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I. INTRODUCCION

La Direccion de Comunicaciones, segun el organigrama vigente a la fecha, es una dependencia directa del
Despacho, y como tal es una unidad de apoyo para las diferentes direcciones nacionales que integran a la

Secretaria de Cultura de la Presidencia.

Basado en ello, todas las directrices emanadas del Despacho, contemplan la difusién y promocidén del quehacer
cultural, desarrollado a través de todas las instancias de la Secretaria, con el propdsito de hacer llegar a la
poblacion salvadoreiia, la informacion sobre las multiples actividades que se llevan a cabo, fortaleciendo,

ademds, la imagen integral de la institucidn.

Estas acciones estan planteadas para el quinquenio 2009-2014, las cuales se encuentran en el Plan Estratégico

Institucional y que textualmente dicen:

° Contribuir por medio de la comunicacién estratégica institucional a la difusion del arte y la cultura
para modificar la consciencia colectiva, con el fin de coadyuvar al cambio social en un sentido

humanizador.

o Consolidar la imagen institucional de la Secretaria para convertirla en una organizacion confiable,

creible y proactiva

De esta forma, la Direccién de Comunicaciones plantea una serie de metas que permitan la consecucion de estas
grandes lineas de trabajo, contribuyendo asi al desarrollo eficaz de cada uno de los proyectos que en toda la

institucion se realizardn para este afo.




Las metas que contribuirdn en el 2012 a conseguir los objetivos Plan Estratégico Institucional son:

1. Diagnosticar la situacidn actual y elaborar instrumentos administrativos

1.1 Disefio y divulgacion de los instrumentos administrativos

2. Posicionar la Marca Institucional de la SEC

2.1 Identificacion de los servicios de la SEC

2.2 Elaboracion del boletin institucional de la SEC

3. Publicar Informacién en la Pagina Web del Sistema Cultural

3.1 Recopilacién de la agenda de actividades de la Secretaria de Cultura

3.2 Alimentar la agenda cultural de la pagina

4. Mantener una Comunicacién Constante con el Equipo de Trabajo

4.1 Realizar reuniones semanales de planificacion

5. Desarrallar un Plan de Comunicacidn para Apoyar al Programa Vive la Cultura

5.1 Presentacion del plan de comunicaciones a la direccion de Vive

5.2 Desarrollo del plan de comunicaciones

6. Iniciar la instalacion de los archivos periféricos

6.1 Organizar el archivo de gestion de la direccién

7.Elaboracion del plan estratégico de comunicaciones de la SEC

7.1 Elaboracion del plan estratégico de comunicaciones la Secretaria

7.2 Desarrollo del plan estratégico de comunicaciones




[1. OBJETIVOS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2012

General

Difundir eficientemente la informacidn noticiosa que se genera en la Secretaria de Cultura, con el fin de

contribuir a la construccion de una percepcidn positiva sobre la gestion cultural que impulsa la institucidn.

Especificos

1. Consolidar la imagen institucional de la Secretaria de Cultura por medio de herramientas
comunicacionales modernas y eficaces.

Promocionar las diferentes actividades artisticas y culturales en todos los sectores sociales del pais.
Divulgar entre los diferentes sectores culturales del pais, los resultados de la gestion institucional.

Difundir las normas de control entre todos los empleados de la Secretaria de Cultura.
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Integrar en los medios alternos de comunicacion los servicios que prestan las diferentes unidades
corporativas y sustantivas de la Secretaria para un mayor conocimiento del publico.

6. Implementar plan estratégico de comunicaciones para la promocion de servicios y actividades culturales

[I1. RECURSOS

Financiero.

Para la ejecucion del POA 2013 no hay un presupuesto asignado especificamente para esta Direccidn. Las
necesidades financieras seran cubiertas previa autorizacion de la Secretaria de Cultura, por la Direccién de
Administracion a través de la Gerencia Secundaria Financiera y la GACI.

Los fondos para materiales de disefio y otros requerimientos especificos de las Direcciones Nacionales, serdn

cubiertos con los fondos circulantes asignados para cada Direccién Nacional.
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Humano
El 2013 inicia con la contratacion de la encargada de audio y video, lo cual viene a sumar esfuerzos para tener
cubiertas todas las dreas, ya que a finales del 2012 no contdbamos con este recurso. Las demas unidades:

prensa, disefio y multimedia, cuentan con personal adecuado para la ejecucién de este plan.

Equipo
No hay incremento de equipo para este afio, pero se esta construyendo el estudio de audio en las instalaciones
de Mar de Plata, con el objetivo de aprovechar al maximo este recurso, el cual esta previsto finalizar en abril de

2013.

Capacitaciones
Son necesarias nuevas capacitaciones especializadas del drea para integrar las habilidades de cada uno de los

miembros que forman la Direccidn.

IV. MATRIZ DE RIESGO

A continuacidn se presenta el cuadro Matriz de Riesgo, en el cual se prevé acciones de contingencia para los

riesgos identificados en el Plan Anual de Trabajo 2013.

Probabilidad de
Magnitud del dafio Resultado
amenaza
Que el planide trabajo

no se desarrolle por

falta de recursas

economicos
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2. Desastre natural 1 1 1

3. Improvisacionen la

realizacion de
actividades

institucionales

Acciones de Contingencia:
Acciones de Contingencia

Hacer gestiones para adquirir recursos donados de instituciones
1.Que el plan de trabajo no se

publicas o privadas. También se buscara apoyo de los medios
desarrolle por faltade

alternos de comunicacion y el involucramiento de personal
recursos economicos

voluntario.

2.Desastre natural Reevaluar acciones y metas comunicacionales.

3.Improvisacionenla Recalendarizar las actividades del POA y acomodar las nuevas

realizacionide actividades actividades a los objetivos propuestos.

institucionales

V. ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION

1. Gestidn de apertura de nuevos espacios de comunicacién para la difusién de las diversas actividades que
realiza la Secretaria

2. Integracidn de la Direccion de Comunicaciones con sus similares dentro de la Secretaria de Cultura.

3. Optimizacién de los recursos existentes.
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V1. APROBACION

El presente Plan entrara en vigencia a partir de la autorizacion de la Secretaria de Cultura

Autorizacién Q-uu_..._,m--_q (-—MQ_cQJ-M_Q

Dofia Ana Magdalena Granadino \

Secretaria de Cultura.

Directora de Administracion

:m f \/\ S
A\
Revisado \ il
NL
Lic. Nohemy Navas 3/

Directora de Comunicaciones.

? 1 JUN 2013

Fecha de autorizado

Elaborado por: Nohemy Navas.
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1. Diagnosticar la situacion actual y efaborar Instrumentos Administrativos Direccion de
o instrumentos administrativos Divulgados Comunicaciones onermy aves L d

s [?s_senoy SR i s Instrumentos realizados Nohemy Navas 10% 1

administrativos
GO (2. Posicionar la Marca Institucional de la SEC 10% %

2.1 Identificacion de los servicios de la SEC Senvicios identificados Nohemy Navas 5% 1

2.2 Elaboracion del boletin institucional de la SEC Boletin distribuido Nohemy Navas 5% 2
50 [ blicarInformacicn e Pigina Web del Stslrsa SIC implementado Multimedia, Prensa 0% | 4

Cultural -

3.1 Recopilacion de la agenda de actividades de la , 5

Secretaria de Cultura Agenda del mes Paola Garcilazo 5% 1i

3.2 Alimentar la agenda cultural de la pagina Difunsion de la agenda Manuel Hernandez 5% kil
0 4. Mantener una Comunicacion Constante con el Cumplimiento y evaluacion de los Direccion de 59 n

Equipo de Trabajo acuedos tomados . Comunicaciones

4.1 Realizar reuniones semanales de planificacion Heu""::ﬁ::;ggmm Nohemy Navas 5% 3
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5. Desarrollar un Plan de Comunicacién para Apoyar ” Direccién, Prensa, "?
al Programa Vive la Cultura A TR Multimedia % £ 0
5.1 Presentacion del plan de comunicaciones a la 3
ireccion de Vive Documento presentado Nohemy Navas 5% 1
- . Redactores, Técnicos :
5.2 Desarrollo del plan de comunicaciones Plan de medios desarrollado o6 ko 10% 41 !
6. Iniciar la instalacién de los archivos periféricos Archivo implementado 10% 1
6.1 Organizar el archivo de gestion de la direccion Archivo organizado Yeymi Gonzalez 10% 1
7.Elaboracién del plan estratégico de
comunicaciones de la SEC Plan de medios elaborado Direccién y unidades 30% 9
7.1 Elaboracidn del plan estratégico de comunicaciones Plan de medios presentado Direccién Nohemy Navas 10% 1
la Secretaria
y o Nohemy Navas,
7.2 Desarrollo del plan estratégico de comunicaciones Inboene d9 Plan dé medks | Prenea, M u.mmed'a‘ Lorena Arias, Prensa 20% 8
ejecutado Diserio .
y Disefio
GO |8- Meta Bolson 10% 12
8.1 Actividades no programados Actividades no prorgamadas Nohemy Navas 10% 12
TOTAL 100%
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